Estimado Cliente,

La proteccion de sus datos personales es muy importante para TRISIONARIA, S.A. DE C.V., (en adelante referido
como “TRISIONARIA” con domicilio en Condado de Sayavedra No. 319, Atizapan de Zaragoza, Estado de México, C.P.
52938, con sitio web: https://www.bottletracking.com.mx/, quien pone a su disposicién el presente:

AVISO DE PRIVACIDAD,

El cual tiene como finalidad informarle el tipo de datos personales (los “Datos Personales”) que en su caso podriamos
recabar de usted, cdmo los usamos, manejamos y aprovechamos; en cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares, su reglamento y los lineamientos aplicables (la “Ley").

Nuestros clientes proporcionan Datos Personales a TRISIONARIA, de manera directa, indirecta, personal o a través de
sus subsidiarias, filiales, afiliadas, controladoras y/o aliadas comerciales, a través de oficinas, teléfono, correo electronico,
aplicaciones mdviles, sitio web, WhatsApp, SMS y/o en las oficinas corporativas; los cuales podran incluir:

I. De los Datos Personales que podriamos solicitarle:

i. Datos Personales simples:
a. Nombre completo, identificacion oficial, CURP, domicilio, email, teléfono; y
b. De la facturacion: nombre de persona fisica o moral para facturar, Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) / Cédula de Identificacién Fiscal (CIF), email.

ii. Datos Personales sensibles patrimoniales:
a. De su pago: (i) cuenta bancaria (para el pago de servicios y/o productos) que podra ser tarjeta de crédito,
tarjeta de débito, institucion bancaria, nimero de cuenta, CLABE bancaria y sucursal.

Asimismo, nuestra pagina web podria contener hipervinculos (links), banners y/o botones que pueden redirigir a los
usuarios a otros portales o sitios de Internet propiedad de u operados por terceros y otros servicios que pueden estar
compartidos con terceros. Los datos personales que los usuarios proporcionen en dichos portales o sitios de Internet no
se encuentran amparados bajo este Aviso de Privacidad, por lo tanto su tratamiento no es responsabilidad de
TRISIONARIA. Cualquier informacion proporcionada por los usuarios en sitios o portales de terceros se sujetara a los
respectivos avisos de privacidad que se contengan en cada uno de ellos.

II. USO DE COOKIES

Para obtener mayor informacion de Usted, podemos utilizar cookies, web beacons y/o elementos tecnoldgicos similares,
para obtener informacion, como: tipo de navegador y sistema operativo; paginas de internet que visita; vinculos que sigue;
direccidn de IP; sitios que visito antes de entrar al nuestro; reconocimiento de usuarios; detectar informacion destacada; y
medir algunos parametros de trafico. Estas tecnologias pueden ser deshabilitadas mediante los procedimientos siguiendo
las ligas que se indican a continuacion segun el tipo de navegador que utilicen:

Internet Edge: https://privacy.microsoft.com/es-ES/windows-10-microsoft-edge-and-privacy;

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/es-mx/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies;
Firefox:http://support.mozilla.org/es/kb/Habilitar%20y%?20deshabilitar%20cookies?s=deshabilitar+cookies&r=0&e=es&a
s=s;

Opera: http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html;

Safari para IPHONE, IPAD, y IPOD TOUCH: https://support.apple.com/es-es/HT201265;

Safari para MAC: https://support.apple.com/es-mx/quide/safari/sfril1471/mac ; y

Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

Para obtener mayor informacion sobre las cookies, visite http://www.allaboutcookies.org.

III. DATOS DE TERCEROS

Entendemos que, los Datos Personales de terceros (tales como datos de remitentes y/o destinatarios, referencias
personales y/o comerciales) que usted nos proporcione, ya cuentan con la autorizacién de su titular para ser entregados y
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tratados por nosotros conforme al presente AVISO DE PRIVACIDAD.
IV. DE LOS FINES
i De los Fines Primarios:

Los fines primarios aplicables a los Datos Personales (los “Fines Primarios”) seran: identificarlo como cliente, conocer
sus necesidades, contactarlo y poder dar seguimiento a su interés en la prestacion de servicios y/o compra de productos;
elaborar documentos, contratos, convenios, facturas, recibos y/o documentacion relacionada con nuestros servicios y/o
productos, y vinculada con nuestra relacion; recibir y/o procesar pagos; almacenamiento; y dar cumplimiento a términos y
condiciones que hayamos establecido con usted.

ii. De los Fines Secundarios:

Los fines secundarios aplicables a los Datos Personales (los "Fines Secundarios”) seran: estadistica; mercadeo y
prospeccion.

V. DE LA SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Los Datos Personales y la confidencialidad de los mismos estan protegidos por medidas de seguridad administrativas,
técnicas y/o fisicas, para evitar dafio, pérdida, alteracion, destruccion, uso, acceso o divulgacion indebida, por ejemplo los
Datos Personales se encuentran en una base de datos interna, cuya administracion es a través de claves de acceso que
cambian en forma periddica y cuyo acceso esta restringido a personas autorizadas; convenios de confidencialidad con su
personal, entre otras.

VI. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

TRISIONARIA podra transferir sus Datos Personales dentro y fuera del pais, para cumplir con los servicios contratados,
y esta transferencia podra ser a:

a) las empresas del mismo grupo de TRISIONARIA;

b) Empresas de envio de mensajeria y/o paqueteria con el propdsito de cumplir con lo contratado por usted;

C) nuestros proveedores de servicios y subcontratistas contratados para efectuar funciones en nuestro nombre
0 suministrarnos servicios (tales como los de almacenamiento y entrega; comercializacién y publicidad;
proveedores de servicios legales, de auditoria, contabilidad y otros proveedores de servicios profesionales;
y otros servicios relacionados con nuestro negocio), siempre y cuando tales proveedores de servicios no
recaben, usen o revelen informacién personal para cualquier otro propdsito que no sea el de efectuar tales
funciones en nuestro nombre para suministrarnos servicios, o de alguna otra forma que la ley lo requiera;

d) terceros cuidadosamente seleccionados, que incluyen a nuestros afiliados, para enviarle informacion de
mercadotecnia y promociones de terceros que puedan ser de interés. En dichas circunstancias estas
organizaciones pueden estar regidas por obligaciones de confidencialidad y restricciones sobre el uso de su
informacién personal. Obtendremos su permiso expreso antes de permitir a un tercero, el cual no es afiliado,
que envie dicha informacioén de mercadotecnia y/o promociones; y

e) organismos de cumplimiento de la ley, gubernamentales o reguladores u otros terceros a fin de cumplir con
la ley aplicable.

VII. DE LOS DERECHOS ARCO

Usted tiene derecho al acceso, rectificacion y cancelacién de sus Datos Personales, a oponerse al tratamiento de los
mismos 0 a revocar su consentimiento (en su conjunto “Derecho(s) ARCO"). Para ello, es necesario que usted
presente una solicitud por escrito del ejercicio del Derecho ARCO dirigida al Departamento de XXXX de TRISIONARIA,
responsable de la proteccion de Datos Personales, ubicado en el domicilio antes indicado, o bien, se comunique via
correo electrénico a XXXX (“Solicitud”); debiendo recibir en ambos casos acuse de recibo para que TRISIONARIA
quede vinculado al respecto. Dicha Solicitud debera contener la siguiente informacion: nombre completo de usted;
direccion de correo electrénico para recibir notificaciones; copia simple de la identificacion oficial con fotografia de
usted, descripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto de los cuales busque ejercer algunos de
los Derechos ARCO; descripcion de cualquier elemento o documento que facilite la localizacion de sus Datos
Personales; y firma de la Solicitud de usted.




En caso de solicitar el ejercicio del derecho de: Rectificacion, debera indicar las modificaciones a realizar y
proporcionar la documentacion que acredite y sustente la peticion; y Acceso; TRISIONARIA proporcionara los Datos
Personales via correo electronico y/o mediante cita en oficinas corporativas, a eleccion de TRISIONARIA.

En un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados a partir del acuse de recepcion de la Solicitud, se debera
atender la peticion e informarsele sobre la procedencia o improcedencia de la misma mediante un aviso enviado al
correo electrénico proporcionado para recibir la notificacion. En caso de resultar procedente su Solicitud,
TRISIONARIA debera hacerla efectiva dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, contados a partir de la
recepcion via correo electrénico de la procedencia de su Solicitud.

VIII. DEL LISTADO DE EXCLUSION

En adicién, al procedimiento para el ejercicio del Derecho ARCO, usted tiene derecho, con relacion a los Fines
Secundarios a: revocar o manifestar su negativa para tratar sus Datos Personales; y/o ser incluido en el “Listado de
Exclusiéon” habilitado y propio de TRISIONARIA que nos permite limitar el uso y divulgacion de Datos Personales. Para
ambos efectos basta nos envie, la solicitud para revocar o ser excluidos, la cual debera contener: nombre (s) y apellidos; y
cuenta de correo electronico para responder su solicitud, estd debera ser dirigida al Departamento de XXXX de
TRISIONARIA, responsable de la proteccion de Datos Personales, al siguiente correo electrénico XXXX debiendo recibir
acuse de recibo para que TRISIONARIA quede vinculada al respecto. El acuse de recibo incluye constancia de revocacion
y/o de inscripcion al “Listado de Exclusién”. TRISIONARIA tiene un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles para dar
respuesta.

Toda la documentacion debera ser enviada en formato de archivo PDF, legible y completa, para que TRISIONARIA
pueda atender la Solicitud.

En caso de actuar por medio de representante en cualquiera de las solicitudes sefialadas anteriormente, debera acreditar
la existencia de la representacion, mediante instrumento publico o carta poder firmada ante dos testigos en su caso, y
enviar también copia simple de la identificacion oficial de su representante.

IX. DE LAS AUTORIDADES

Si usted considera que su derecho de proteccion de Datos Personales ha sido lesionado por TRISIONARIA o presume
que en el tratamiento de sus Datos Personales existe alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley, podra
interponer su queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, INAI (www.inai.org.mx), dentro de los 15 (quince) dias siguientes a la fecha en que reciba
la respuesta de TRISIONARIA o a partir de que concluya el plazo de 20 (veinte) dias contados a partir de la fecha del acuse
de recepcion de la Solicitud de ejercicio de derechos.

X. CAMBIOS O MODIFICACIONES DEL AVISO DE PRIVACIDAD

Importante: Cualquier modificacion a este AVISO DE PRIVACIDAD se hara de su conocimiento en este mismo sitio
de Internet: https://www.bottletracking.com.mx/, ubicado en la parte inferior de la pagina principal en el apartado de
AVISO DE PRIVACIDAD, sin que sea necesario comunicarle dicha modificacion al respecto a usted en forma
individual.
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